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1- INTRODUCCIÓ
El projecte de convivència és un document que comprèn el conjunt d’actuacions que
es duen a terme a l’institut per tal d’implicar la comunitat educativa en l’assoliment
d’un bon clima de convivència.

El marc normatiu que regula el Projecte de Convivència és la Resolució
EDU/1753/2020, de 16 de juliol, per la qual es modifica la Resolució ENS/585/2017,
de 17 de març, per la qual s'estableix l'elaboració i la implementació del Projecte de
Convivència en els centres educatius dins del marc del Projecte Educatiu de Centre.

El Projecte, per tant, marca unes directrius a l’hora d’afrontar els conflictes que es
produeixen en el context educatiu amb l’objectiu d’aconseguir una resolució pacífica
tot promovent la mediació.
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2- CONTEXTUALITZACIÓ

L'institut de Puig-reig és un centre de titularitat pública depenent del Departament
d'Educació de la Generalitat de Catalunya. Els nivells educatius que s'hi
imparteixen són l'Educació Secundària Obligatòria, Batxillerat i Cicle formatiu de
grau mitjà, fet que suposa la convivència d'alumnes de diferents edats i amb uns
interessos molt diferenciats.

La situació sociodemogràfica ve determinada pel fet de ser el centre de referència
d'educació secundària per alumnes de diferents municipis limítrofes i de diferents
centres educatius. Tots aquests aspectes comporten la conjunció de diferents
singularitats pel que fa a l'edat, l'entorn, els interessos, les situacions personals i
l'experiència educativa prèvia del nostre alumnat.

La majoria de les famílies estan ocupades en el sector secundari i la seva situació
socioeconòmica és de nivell mitjà-baix.

El centre disposa d'una comissió que s'encarrega d'analitzar els aspectes
relacionats amb la convivència i promoure activitats per millorar-la. Una de les
activitats que s'ha dut a terme, per a la qual alguns professors van participar en la
formació, és l'aplicació del programa #aquiproubullying amb algunes adaptacions
que, si bé no es corresponen, específicament, a les que determina el programa,
ens permet ajustar-lo millor a les necessitats i a la realitat del centre. Per poder
aplicar aquest programa es va demanar la participació de tota la comunitat
educativa de manera que la comissió també compta amb la participació de
representants de les famílies i dels alumnes.

Les propostes de treball incloses en el programa #aquiproubullying s'han inclòs en
el Pla d'acció tutorial i constitueixen una de les activitats fonamentals de les
tutories de grup.

Per tal de donar a conèixer i sensibilitzar l'alumnat amb relació als problemes de
salut mental, el centre participa en el projecte What's up! Com vas de salut
mental? (Obertament). Un dels objectius principals del projecte és evitar la
discriminació de les persones amb aquesta problemàtica i, per tant, millorar la
convivència entre la comunitat educativa.

El treball col·laboratiu, el considerem com una eina metodològica que permet als
alumnes interactuar, compartir el coneixement i aprendre dels companys, fet que
ajuda a trencar amb una visió individualista de l'aprenentatge i promou en els
alumnes un substrat d'experiències que els ajuden a valorar l'aprenentatge en
comunitat i a respectar les idees i les aportacions dels altres.
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Pel que fa a la formació del professorat amb relació a la convivència, diversos
professors han participat en formacions adreçades a la resolució de problemes
mitjançant la mediació i, en la formació del programa #aquiproubullying.

Pel que fa als factors de l'entorn el centre interactua amb algunes institucions i
entitats del poble a través de l'aprenentatge servei, el servei comunitari i la
diversificació curricular. Aquestes activitats contribueixen al desenvolupament del
respecte pels altres i a un procés de maduració dels adolescents més saludable.
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3- VALORS I ACTITUDS
Coeducació

La coeducació és l’acció educativa fonamentada en el reconeixement de les
potencialitats i individualitats de les nenes i els nens, i de les noies i els nois,
independentment del seu sexe, orientació afectivosexual, identitat o expressió de
gènere, potenciant així la igualtat real d’oportunitats. La coeducació cerca
l’eliminació de tota mena de discriminació per raó de gènere, sexe o orientació
afectivosexual i el respecte de la diversitat de l’alumnat.

Educació intercultural

L’Educació intercultural és una resposta pedagògica a l’exigència de preparar a la
ciutadania perquè pugui desenvolupar-se en una societat plural i democràtica. Té
com a finalitat última la igualtat en drets, deures i oportunitats de totes les persones i
el dret a la diferència en un marc de valors convivencials compartits, tot promovent
espais de relació i inclusió. Així mateix, promou l’ús de la llengua catalana en un
marc plurilingüe com un element de cohesió i igualtat d’oportunitats.

Educació per la pau

L’educació per la pau té com a objectiu fomentar una cultura de pau i no-violència,
juntament amb els valors que fan possible preservar i millorar la vida de totes les
persones. Si considerem la pau no només com a no-violència, no-guerra, sinó com
un estat de convivència en què les persones puguin establir entre elles relacions
d’harmonia, bo i formant societats lliures i equitatives, l’educació per a la pau està
conformada per tots els valors, comportaments, pràctiques, actituds, sentiments i
creences que acaben construint la pau, que esdevé un valor èticosocial per ella
mateixa.

Educació socioemocional

Entenem per educació socioemocional la que permet capacitar de conèixer i
reconèixer les pròpies emocions i les dels altres, i saber expressar-les, utilitzar-les i
gestionar-les de manera positiva. Això permet adquirir unes adequades actituds
personals que ajudaran a establir i mantenir bones relacions amb els altres i a viure
en societat. L’educació socioemocional ha de facilitar també el treball cooperatiu i la
gestió positiva dels conflictes, de tal manera que es contribueixi a generar un bon
clima de convivència. En aquest sentit, un ambient relacional positiu, amb vincles de
confiança i suport, pot facilitar que l’aprenentatge sigui més significatiu, interessant i
engrescador i, conseqüentment, l’èxit educatiu de tots els nens i les nenes.
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Educar en el respecte

QUE ENTENEM PER RESPECTE?

El respecte s’entén com l’actitud de reconeixement dels drets de les persones i la
valoració de la seva identitat, opinió i manera de pensar, i constitueix el principi bàsic
per viure i conviure en societat. La manca de respecte pot generar conflictes en tots
els àmbits: personal, familiar, escolar, etc.

Educar en la gestió positiva dels conflictes

QUÈ ENTENEM PER GESTIÓ POSITIVA DELS CONFLICTES?

Definim el conflicte com una situació en la qual dues o més persones estan en
desacord perquè els seus interessos són incompatibles o bé els perceben així.
L’educació en la gestió positiva dels conflictes té com a objectiu primordial
proporcionar a l’alumnat les eines, les estratègies i les habilitats necessàries per
entendre el conflicte com una oportunitat d’aprenentatge i gestionar-lo de manera
constructiva per tal de transformar-lo eliminant els factors violents. La mediació és
un procés de gestió positiva de conflictes. Parteix del fet que, quan es produeix un
conflicte, no es tracta de guanyar o perdre, sinó d’intentar arribar a un acord
consensuat i cooperatiu entre les dues parts amb l’ajuda d’un tercer.

Educar en l’esforç i la responsabilitat

QUÈ ENTENEM PER ESFORÇ I RESPONSABILITAT?

L’esforç és la capacitat que tenim de treballar durant un temps continuat per
aconseguir uns objectius determinats. En l’àmbit escolar, l’esforç constitueix la base
fonamental perquè l’alumnat obtingui un major rendiment. El valor de l'esforç els
ajudarà a ampliar al màxim les capacitats que porten dins per obtenir uns millors
resultats. També els permetrà vèncer i superar els obstacles en els diferents àmbits
de la seva vida. Entenem per responsabilitat la capacitat de dur a terme els
compromisos adquirits i d’assumir les conseqüències dels seus actes. En l’àmbit
escolar, es tractaria, doncs, d’aconseguir que l’alumnat es comprometi en el procés
d’aprenentatge, és a dir, que sabés quins són els seus deures i dur-los a terme de la
forma més autònoma possible.

Inclusió

QUÈ ÉS L’EDUCACIÓ INCLUSIVA?

L’educació inclusiva és aquella que ofereix a tots els infants i joves altes
expectatives d’èxit educatiu, independentment de les seves característiques,
necessitats o discapacitats, i l'oportunitat de créixer i aprendre conjuntament
compartint experiències i situacions d’aprenentatge.
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4- DIAGNOSI - RESULTATS

4.1- ABSENTISME

L’absentisme és l’absència reiterada i no justificada, dins l’horari escolar, d’alumnat
en edat d’escolarització obligatòria en el centre educatiu on està matriculat.
Introducció El terme absentisme s’utilitza per expressar diferents situacions de
ruptura escolar. Així, se sol emprar també per indicar situacions de desescolarització
o abandonament escolar. És per això que cali aclarir aquests conceptes:

● No-escolarització: Fa referència al fet que els progenitors, els titulars de la
tutela o els guardadors d’un infant o adolescent en període d’escolarització
obligatòria no gestionin la plaça escolar corresponent sense una causa que
ho justifiqui.

● Abandó escolar: Implica el cessament indefinit de l’assistència a la plaça
escolar corresponent per l’infant o l’adolescent en període d’escolarització
obligatòria. L’abandonament suposa una ruptura definitiva amb l’escola i els
alumnes esdevenen desconeguts per a l’escola tot i estar-hi matriculats.

● Desescolarització: Fa referència a aquell alumnat que deixa d’estar matriculat
en un centre educatiu.

On som

Disposem d’un protocol de prevenció, detecció i intervenció sobre absentisme.
Disposem de mecanismes per a la prevenció de l'absentisme.
Disposem de mecanismes àgils i eficaços per a la detecció i registre de les faltes d'assistència
a classe.
Incorporem el principi general del dret i el deure a l'escolarització en el Projecte educatiu i a la
resta de documents del centre.
Recollim en les NOFC una normativa clara i eficient referent a l'abordatge integral de
l'absentisme.
Afavorim un procés d'autoaprenentatge en relació amb l'absentisme.
Avaluem les mesures i actuacions dutes a terme en el centre per fer front als casos
d'absentisme i ho recollim en la memòria anual del centre.
Desenvolupem estratègies i actuacions per intervenir davant situacions d'absentisme escolar.
Disposem d'estratègies concretes per implicar les famílies en la lluita contra l'absentisme.
Ens coordinem amb les administracions locals per dur a terme actuacions concretes per
combatre l'absentisme.
Estimulem el compromís de l'alumnat en el mateix procés educatiu per afavorir la seva
assistència.

On volem anar

Coordinar-nos amb les entitats esportives, culturals i de lleure de l’entorn escolar per
promoure una dimensió educativa de la seva activitat a favor de la convivència.
Recollir i divulgar les bones pràctiques amb relació a la gestió i resolució de casos
d'absentisme.
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Sensibilitzar el claustre en la importància d'intervenir amb rapidesa i de forma coordinada
davant situacions d'absentisme.
Treballar la prevenció de l'absentisme.
Disposar d'estratègies concretes per implicar l'alumnat en la lluita contra l'absentisme.
Coordinar-nos amb altres centres per intercanviar experiències i pràctiques sobre la gestió i el
tractament dels casos d'absentisme.
Implicar les famílies per evitar situacions d'absentisme.
Preveure activitats d'acollida i adaptació per a l'alumnat que s’incorporen després d'un
període d'absentisme.

8



4.2- COEDUCACIÓ

La coeducació és l’acció educadora que potencia la igualtat real d’oportunitats i
valora indistintament l’experiència, les aptituds i l’aportació social i cultural de
dones i homes, en igualtat de drets, sense estereotips sexistes, homofòbics,
bifòbics, transfòbics o androcèntrics ni actituds discriminatòries per raó de sexe,
orientació sexual, identitat de gènere o expressió de gènere.

On som

Avaluem el funcionament dels processos i actuacions del projecte coeducatiu i ho recollim en la
memòria anual del centre.
Desenvolupem, en el marc de l’acció tutorial, mesures, estratègies i actuacions per educar
l’alumnat en el respecte i la no discriminació per raons de sexe, identitat de gènere, expressió
de gènere o per orientació afectivosexual.
Disposem d’una estructura organitzativa que afavoreix el treball de la coeducació en el centre.
Incorporem l’enfocament coeducatiu als continguts curriculars.
Potenciem la participació de tot l’alumnat en igualtat de condicions i d’oportunitats.
Promovem la participació i la relació de tot l’alumnat de manera igualitària i lliure d’estereotips.
Recollim i divulguem les bones pràctiques realitzades en coeducació.

On volem anar

Disposar d’estratègies per implicar les famílies en la necessitat del treball en la coeducació i en
la prevenció de la violència masclista.
Coordinar-nos amb les administracions locals per dur a terme actuacions concretes per
fomentar els valors de la igualtat de gènere i de les relacions igualitàries.
Formar la comunitat escolar en coeducació, en la prevenció de la violència masclista o per
raons d'identitat de gènere, expressió de gènere o orientació afectivosexual.
Garantir un ús no sexista dels espais del centre.
Incorporar la coeducació i la prevenció de la violència masclista o homòfoba als diferents
documents de centre.
Participar en xarxes de centres que treballen en la coeducació i en la prevenció de la violència
masclista o per motius d'orientació afectivosexual, identitat de gènere i expressió de gènere.
Planificar estratègies de prevenció de les desigualtats de gènere i relacions d'abús de poder.
Implementar els protocols per a la millora de la convivència elaborats pel Departament
d'Educació.
Coordinar-nos amb les entitats de l’entorn per promoure la coeducació.
Sensibilitzar el claustre sobre la importància d'una acció educativa que potenciï la igualtat
d'oportunitats entre nois i noies.
Sensibilitzar i orientar les famílies en la necessitat d'educar els seus fills i filles en la coeducació
i en la prevenció de la violència masclista o per motius d'orientació afectivosexual, identitat de
gènere i expressió de gènere.
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4.3- COMUNICACIÓ

Cal establir canals de comunicació ben definits que determinin entre qui, quan i com
es durà a terme el pla de comunicació.Els canals de comunicació han de ser clars,
transparents i oberts, i se’ls ha de donar visibilitat a través d’entorns multicanal i
multiformat (xarxes socials, medis de comunicació locals, presentacions orals,
publicacions, pàgina web del centre, revista escolar, etc).

Aquests canals de comunicació han de ser bidireccionals, centre-entorn, de manera
que possibilitin l’enriquiment continu i la retroacció entre els diferents actors del pla
de comunicació, així com la creació i el manteniment d’una xarxa oberta a la
comunitat educativa.

On som

Disposem d’espais i canals de comunicació adreçats a les famílies.
Disposem de sistemes d’informació i comunicació digitals.
Aprofitem els recursos de l’entorn.
Disposem d’eines, estratègies i mecanismes de comunicació amb l’alumnat per afavorir el seu
procés educatiu.
Disposem d’espais i canals de comunicació amb les administracions locals.
Disposem d’estratègies concretes d’aula per facilitar la comunicació amb les famílies.
Disposem d’estratègies i mesures per projectar una imatge positiva del centre.
Disposem de canals i espais de comunicació que permeten a la comunitat escolar expressar-se i
compartir informació.
Fem de l’acció tutorial individual un espai de comunicació personal basat en el respecte mutu i la
confiança.
Fem de les reunions espais de comunicació efectius i d’aprenentatge organitzatiu.
Potenciem les xarxes de suport entre iguals per facilitar la comunicació.
Sensibilitzem el claustre sobre la importància dels processos comunicatius en el centre educatiu.

On volem anar

Avaluar les mesures destinades a fomentar la comunicació i l’intercanvi d’informació entre la
comunitat escolar i ho recollim en la memòria anual del centre.
Disposar d’espais i canals de comunicació amb altres centres per intercanviar experiències i
pràctiques.
Fer de l’acció tutorial del grup un espai de comunicació de l’alumnat basat en el respecte i
l’assertivitat.
Formar la comunitat escolar en hàbits i estratègies que potenciïn la comunicació dins del Pla de
Formació de centre.
Recollir en els documents de centre la política educativa del centre.
Recollir i difonem les bones pràctiques realitzades al voltant de la comunicació.
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4.4- CONFLICTES GREUS

Els conflictes greus son aquelles conductes tipificades en l’article 37 de la Llei
12/2009, del 10 de juliol, d’educació; entre d’altres, indisciplina, injúries, amenaces,
agressions i vexacions personals, danys materials i patrimonials, alteració
injustificada i greu de les activitats del centre, possessió de mitjans o substàncies
perjudicials per a la salut, etc. Aquestes conductes s’han de considerar
especialment greus quan impliquin discriminació per raó de gènere, sexe, raça,
naixença o qualsevol altra condició personal o social dels afectats.

On som

Incorporem els principis i mesures que garanteixin una bona convivència en el centre al Projecte
educatiu i a la resta de documents del centre.
Recollim en les NOFC una normativa clara i eficient referent a les faltes greument perjudicials
per a la convivència en el centre.
Analitzem amb els alumnes els conflictes esdevinguts a l’aula per facilitar-ne un procés
d’autoaprenentatge.
Analitzem i fem un seguiment dels casos de conflictes greus per facilitar un procés
d’autoaprenentatge en el centre.
Avaluem les mesures i actuacions acomplertes en el centre per fer front als casos de conflictes
greus i ho recollim en la memòria anual del centre.
Desenvolupem estratègies per detectar qualsevol fet susceptible de ser considerat com a
conflicte greu.
Detectem els conflictes greus que esdevenen a l’aula.
Disposem d’estratègies concretes per implicar el professorat i altres professionals en la resolució
de conflictes greus amb l’alumnat.
Disposem d’estratègies concretes per implicar les famílies en la resolució dels conflictes greus
amb l’alumnat.
Ens coordinem amb altres centres per intercanviar experiències i pràctiques sobre la gestió i el
tractament dels conflictes greus.
Ens coordinem amb l’administració local i altres agents territorials per dur a terme actuacions
concretes per combatre situacions de risc i conflictes externs.
Ens coordinem amb les entitats esportives, culturals i de lleure de l’entorn escolar per promoure
accions que facilitin la convivència.
Impliquem les famílies en la gestió i resolució dels conflictes greus amb l’alumnat.
Intervenim de forma ràpida i efectiva davant qualsevol conflicte greu.
Implementem els protocols d’àmbit convivencial elaborats pel Departament d’Educació, en cas
de necessitat.

On volem anar

Formar la comunitat educativa en tècniques i destreses de gestió i resolució de conflictes.
Sensibilitzar el claustre en la necessitat d’implicar tota la comunitat educativa enfront dels
conflictes greus.
Treballar amb l’alumnat la prevenció i la gestió positiva dels conflictes a l’aula.
Disposar d’estratègies concretes per implicar l’alumnat en la resolució de conflictes greus.
Recollir i divulgar les bones pràctiques amb relació a la gestió i resolució de casos de conflictes
greus.

11



4.5- EDUCACIÓ INTERCULTURAL

L’Educació intercultural és una resposta pedagògica a l'exigència de preparar a la
ciutadania perquè pugui desenvolupar-se en una societat plural i democràtica. Té
com a finalitat última la igualtat en drets, deures i oportunitats de totes les persones i
el dret a la diferència en un marc de valors convivencials compartits, tot promovent
espais de relació i inclusió. Així mateix, promou l’ús de la llengua catalana en un
marc plurilingüe com un element de cohesió i igualtat d’oportunitats.

On som

Disposem d’estratègies per treballar els valors i elements comuns.
Establim propostes d'actuacions específiques a l'alumnat per conèixer i respectar la diversitat
social i cultural i per promoure les relacions interpersonals.
Participem en programes socioeducatius de l'entorn.
Potenciem des de l'acció tutorial el reconeixement a la diferència i la diversitat cultural.
Promovem la inclusió a l'aula de tot l'alumnat.

On volem anar

Avaluar les mesures destinades a fomentar l’educació intercultural i ho recollim en la memòria
anual del centre.
Coordinar-nos amb les entitats de l'entorn del centre per promoure l'educació intercultural.
Formar el professorat per a l'adquisició de la competència intercultural.
Gestionar la diversitat de creences i manifestacions culturals de l'alumnat i les seves famílies.
Plantejar el currículum de les diferents àrees i matèries des d'una perspectiva intercultural.
Recollir i difondre les bones pràctiques realitzades al voltant de l'Educació Intercultural.
Recollir l'educació intercultural en els documents del centre.
Sensibilitzar el claustre sobre la importància de l'educació intercultural.
Conèixer i participar en xarxes de centres que promouen els valors de l'educació intercultural.
Sensibilitzar i orientar les famílies en la necessitat d'educar els seus fills en el valor de la
interculturalitat.
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4.6- EDUCACIÓ PER LA PAU

L'Educació per a la pau és un corrent per fomentar el pacifisme i a la resolució dels
conflictes a través de l'acció a l'escola i a la societat. Aquest corrent vol ensenyar
habilitats socials i tècniques de mediació i expressió. A més a més, pretén que els
mitjans de comunicació no siguin propagadors de les guerres i conflictes d'arreu del
món. Es pot entendre l'educació per a la pau com un procés dinàmic, permanent i
continu, basat en els conceptes de pau positiva i en la perspectiva creativa del
conflicte, i que, a través de l'aplicació d'enfocaments socio-afectius i
problematitzadors, pretén desenvolupar la cultura de la pau, com una nova cultura,
que ajudi a les persones a observar críticament la realitat situant-s'hi enfront i actuar
en conseqüència.

On som

Avaluem les mesures destinades a fomentar l’educació per la pau entre la comunitat escolar i ho
recollim en la memòria anual del centre.
Desenvolupem, en el marc de l'acció tutorial, mesures, estratègies i actuacions per educar en la
pau i els drets humans.
Establim propostes d’actuació específiques per fomentar l'educació per la pau i els drets humans
entre l'alumnat.
Estimulem el compromís personal de l'alumnat en els valors de l'educació per la pau.
Formem la comunitat escolar en hàbits i estratègies que potenciïn la cultura de la pau i el
coneixement dels drets humans.
Recollim en els documents de centre el valor de l'educació per la pau.
Recollim i difonem les bones pràctiques i els recursos utilitzats per promoure la cultura de la pau
i els drets humans.

On volem anar

Coordinar-nos amb les administracions locals per dur a terme actuacions concretes per fomentar
la cultura de la pau i el respecte als drets humans entre l’alumnat.
Coordinar-nos amb les entitats esportives, culturals i de lleure de l'entorn escolar per promoure
l'educació per la pau.
Incorporar continguts d'educació per la pau en el currículum de les diverses àrees.
Promoure accions i estratègies per fomentar l'educació per la pau i la divulgació dels drets
humans entre els membres de la comunitat escolar.
Sensibilitzar el claustre sobre la importància de l'educació per a la pau i els drets humans en els
processos educatius.
Sensibilitzar i orientar les famílies en la necessitat d'educar els seus fills en la pau i el respecte
als drets humans.
Utilitzar estratègies i metodologies que afavoreixen els valors convivencials.
Conèixer i participar en xarxes de centres que fomentin la cultura de la pau i el respecte als drets
humans.
Disposar d'estratègies concretes per implicar les famílies a través de l'acció tutorial en l'educació
per la pau.
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4.7- ESTRUCTURA I GESTIÓ DE RECURSOS

On som

Apliquem criteris pedagògics en la confecció d’horaris que facilitin un bon clima de centre.
Organitzem els espais per afavorir un bon clima de centre.
Alineem els nostres objectius i actuacions amb els dels projectes comunitaris existents en
l’entorn.
Avaluem la repercussió en el clima de centre de l’organització i gestió de centre i ho recollim en
la memòria anual del centre.
Compartim, entre els docents, estratègies d’organització.
Disposem d’espais de comunicació a l’aula que afavoreixen al màxim una relació positiva.
Establim processos de gestió del coneixement que afavoreixin la millora del funcionament del
centre.
Fomentem un lideratge positiu de l’alumnat en els processos d’aprenentatge.
Fomentem un lideratge positiu del professorat.
Formem la comunitat escolar en organització i gestió de centre.
Formem part d’alguna xarxa educativa amb l’entorn.
Impliquem les famílies en el funcionament i gestió del centre i en els projectes educatius
comunitaris.
Organitzem l’aula en funció de l’alumnat.
Potenciem espais i mecanismes de coordinació dels recursos humans.
Recollim en els documents del centre estratègies organitzatives que afavoreixin el clima de
centre.
Sensibilitzem el claustre sobre la importància de l’estructura i la gestió dels recursos pel bon
clima del centre.
Tenim un mapa de recursos de la zona educativa de l’entorn, difonem i orientem el seu ús.
Treballem les rutines organitzatives i convencionals a l’aula.

On volem anar

Fer partícip l’alumnat en la gestió i funcionament de l’aula.
Implicar la família en el funcionament de l’aula.
Preveure espais reals i virtuals (TIC) per potenciar la participació entre els diferents sectors de la
comunitat educativa i els agents educatius de l’entorn.
Recollir i difondre les bones pràctiques realitzades al voltant de l’organització i gestió dels
recursos.
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4.8- GESTIÓ I RESOLUCIÓ POSITIVA DELS CONFLICTES

On som

Desenvolupem, en el marc de l’acció tutorial, actuacions concretes perquè l’alumnat gestioni els
seus conflictes de manera positiva.
Detectem els conflictes que es donen a l’aula.
Intervenim de forma ràpida i efectiva davant qualsevol conflicte.
Sensibilitzem el claustre en la necessitat i el compromís, davant els conflictes lleus,
d’implementar estratègies de gestió i resolució positiva dels conflictes.
Treballem amb l’alumnat la prevenció dels conflictes a l’aula.

On volem anar

Analitzar els conflictes d’aula per tal de fomentar l’autoaprenentatge.
Avaluar el funcionament dels processos d’intervenció i resolució dels conflictes i ho recollim en la
memòria anual del centre.
Disposar d’estratègies concretes per implicar el professorat en la gestió i resolució de conflictes
en l’àmbit de l’aula.
Disposar d’estratègies concretes per implicar l’alumnat en la gestió i resolució de conflictes en
l’àmbit de l’aula.
Disposar d’estratègies concretes per implicar les famílies en la gestió i resolució de conflictes en
l’àmbit de l’aula.
Disposar de protocols, circuits i una estructura organitzativa que faciliten la gestió i resolució dels
conflictes al centre.
Coordinar-nos amb altres centres per intercanviar experiències i pràctiques sobre la gestió i la
resolució de conflictes lleus.
Coordinar-nos amb les administracions locals per detectar, analitzar i donar resposta als
conflictes lleus que es donen al voltant dels centres educatius.
Coordinar amb les entitats esportives, culturals i de lleure de l’entorn escolar per promoure
l’aplicació d’estratègies de gestió i resolució positiva dels conflictes.
Formar la comunitat educativa en tècniques i destreses de gestió i resolució positiva de
conflictes.
Implicar les famílies en la gestió i resolució dels conflictes lleus dels seus fills i filles.
Incorporar la gestió positiva dels conflictes en els documents del centre.
Potenciar les xarxes de suport entre l’alumnat de l’aula per gestionar positivament els conflictes
entre iguals.
Recollir en les NOFC com gestionar i resoldre els conflictes de manera positiva.
Recollir i divulgar les bones pràctiques amb relació a la gestió positiva dels conflictes i la
mediació.
Utilitzar la mediació per a la gestió positiva dels conflictes.
Disposar d’un servei de mediació escolar.
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4.9- EDUCACIÓ SOCIOEMOCIONAL

On som

Desenvolupem, en el marc de l'acció tutorial, mesures i estratègies per educar emocionalment
l'alumnat.
Desenvolupem, en el marc de l'acció tutorial, mesures i estratègies per potenciar la competència
social en l'alumnat.
Ens coordinem amb les entitats esportives, culturals i de lleure de l'entorn escolar per promoure
la millora de la competència social i de les relacions interpersonals.
Recollim en els documents de centre la necessitat de treballar els valors de l'educació
socioemocional.
Sensibilitzem el claustre sobre la importància de l'educació socioemocional en els processos
educatius.

On volem anar

Implicar les famílies en la valoració de la comunicació com a eina per a la millora de les relacions
intrapersonals i interpersonals.
Avaluar les mesures destinades a fomentar l'educació socioemocional entre la comunitat escolar
i ho recollim en la memòria anual del centre.
Disposar d'estratègies concretes per implicar les famílies en l'educació socioemocional.
Coordinar-nos amb les administracions locals per dur a terme actuacions concretes per fomentar
l'educació socioemocional entre l'alumnat.
Establir propostes d'actuació específiques per fomentar els valors de l'educació socioemocional
entre l'alumnat.
Formar la comunitat escolar en hàbits i estratègies que potenciïn l'educació socioemocional.
Potenciar la competència comunicativa de l'alumnat.
Promoure accions i estratègies per fomentar l'educació socioemocional i la comunicació entre els
membres de la comunitat escolar.
Recollir i difondre les bones pràctiques realitzades al voltant de l'educació socioemocional.
Sensibilitzar i orientar les famílies en la necessitat d'educar socio emocionalmente.
Treballar l'educació socioemocional des de les diferents matèries curriculars de manera
transversal.
Treballar la competència comunicativa des de les diferents matèries curriculars de manera
transversal.
Utilitzar metodologies que afavoreixen els valors convivencials i l'educació socioemocional.
Conèixer i participar en xarxes de centres que treballin els programa d'educació emocional i
competència social.
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4.10- NORMA

On som

Disposem d'estratègies concretes per implicar les famílies en el compliment de les normes.
Donem responsabilitat a l'alumnat en el compliment de la norma.
Eduquem en el sentit de la norma.
Ens coordinem amb els diferents agents de l'entorn per donar coherència a la normativa que
incideix directament en els infants i joves.
Ens coordinem amb les administracions locals per procurar que l'alumnat conegui les normes
ciutadanes en aquells àmbits que l'afecten.
Establim un protocol de difusió i aplicació de les normes de convivència en el centre i les
conseqüències del seu incompliment.
Fem explícites aquelles normes tàcites de comportament entre l'alumnat que entorpeix el bon
funcionament i el clima de convivència de l'aula (per exemple, l'encobriment d'actes no
desitjables).
Formem la comunitat escolar en organització i gestió de centres en relació amb el clima escolar.
Preveiem espais de seguiment i valoració del funcionament de les normes.
Recollim en els documents del centre la concreció de les normes de convivència.
Sensibilitzem el claustre sobre la importància del valor educatiu i participatiu de la norma.
Tenim normes d'aula clares i concretes.
Utilitzem estratègies i metodologies que afavoreixin la interiorització i acceptació de la norma.
Valorem i revisem periòdicament les normes d'aula.

On volem anar

Avaluar les mesures destinades a fomentar el coneixement i el compliment de les normes i ho
recollim en la memòria anual del centre.
Elaborar les normes d'aula amb l'alumnat.
Coordinar-nos amb altres centres de l'entorn per intercanviar experiències i pràctiques sobre
l'elaboració i aplicació de la norma.
Implicar les famílies en l'elaboració, gestió i difusió de la norma.
Recollir i difondre les bones pràctiques realitzades al voltant de les normes de convivència.
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4.11- EDUCAR EN EL RESPECTE

On som

Recollim el valor del respecte en els documents del centre.
Ens coordinem amb les administracions locals per dur a terme actuacions concretes per
fomentar el respecte i el compromís cívic en el nostre alumnat.
Fomentem una actitud de respecte de l'alumnat envers el professorat i altres professionals del
centre.
Planifiquem activitats tutorials que facilitin el respecte entre l'alumnat.
Promovem accions de respecte cap als espais físics del centre i del seu entorn.
Sensibilitzem i orientem les famílies en la necessitat d'educar els seus fills en el respecte.
Treballem el respecte entre l'alumnat des de les diferents matèries curriculars de manera
transversal.
Vetllem perquè l'alumnat tingui cura del material i les instal·lacions.

On volem anar

Avaluar les mesures i actuacions dutes a terme en el centre per promoure el respecte i ho
recollim en la memòria anual.
Disposar d'estratègies concretes per implicar les famílies en l'educació en el respecte.
Coordinar-nos amb les entitats de l'entorn per promoure el respecte.
Formar la comunitat escolar en hàbits i estratègies que potenciïn el valor del respecte.
Participar en xarxes de centres que promouen el valor del respecte.
Promoure accions i estratègies per afavorir el valor del respecte entre els membres de la
comunitat escolar.
Promoure accions i estratègies per afavorir el valor del respecte entre i cap a l'alumnat.
Promoure accions i estratègies per potenciar el respecte de l'alumnat cap al professorat.
Promoure accions que potenciïn el coneixement i el respecte envers l'entorn.
Utilitzar estratègies i metodologies que afavoreixen el respecte entre l'alumnat.
Planificar activitats amb l'alumnat que fomentin el respecte cap a un mateix.
Recollir i difondre les bones pràctiques i els recursos utilitzats per promoure el respecte en la
comunitat escolar.
Sensibilitzar el claustre sobre el valor del respecte com a principi bàsic per tal de garantir un bon
clima de convivència en els centres educatius.
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4.12- PARTICIPACIÓ

On som

Disposem d'estratègies concretes per facilitar la participació de l'alumnat en la gestió i
organització de l'aula.
Ens coordinem amb l'administració local per promoure la participació de tots els membres de la
comunitat escolar en projectes comunitaris.
Ens coordinem amb les entitats de l'entorn del centre per promoure la participació de tots els
membres de la comunitat escolar.
Establim propostes d'actuació específiques per fomentar la participació de l'alumnat en el centre.
Establim propostes d'actuació específiques per fomentar la participació del professorat, PAS i
professionals d'atenció educativa en el centre.
Estimulem la participació de l'alumnat en el seu propi procés educatiu com, per exemple, en el
seguiment i en l'avaluació de les activitats a l'aula.
Formem la comunitat escolar en temes de participació dins del Pla de Formació de centre.
Potenciem la corresponsabilitat i la participació de tots els membres de la comunitat escolar.
Preveiem un calendari i espais físics i virtuals per tal de facilitar les reunions de les associacions
del centre i els diversos òrgans de participació de la comunitat escolar. Promovem les xarxes de
centre.
Recollim en els documents de centre els canals i les formes de participació de la comunitat
escolar.
Sensibilitzem el claustre sobre la importància de la participació i implicació de la comunitat
escolar en els processos educatius.
Tenim en compte els recursos de l'entorn en la tasca educativa.
Utilitzem metodologies que fomentin la participació de l'alumnat.

On volem anar

Avaluar el funcionament de la participació i ho recollim en la memòria anual del centre.
Disposar d'estratègies concretes d'aula per facilitar la participació de les famílies.
Establir propostes d'actuació específiques per fomentar la participació de les famílies en el
centre.
Implicar les famílies en els projectes educatius i les actuacions de l'entorn.
Recollir i difondre les bones pràctiques en participació realitzades en el centre.
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4.13- EDUCAR EN LA GESTIÓ POSITIVA DELS CONFLICTES

On som

Desenvolupem, en el marc de l'acció tutorial, actuacions concretes per afavorir que els alumnes
desenvolupin les competències per conviure i l'educació en la gestió positiva dels conflictes.
Ens coordinem amb altres centres per intercanviar experiències i pràctiques sobre l'educació en
la gestió i la resolució de conflictes lleus.
Ens coordinem amb les administracions locals per dur a terme actuacions concretes per
fomentar l'educació en la gestió positiva dels conflictes i la cultura de la mediació.
Incorporem l'educació en la gestió positiva dels conflictes i la cultura de mediació al Projecte
educatiu i a la resta de documents del centre.
Sensibilitzem el claustre en la necessitat d'educar en la gestió positiva dels conflictes.
Utilitzem estratègies i metodologies d'aula que afavoreixen l'educació en la gestió positiva del
conflicte.
Implementem els protocols d'àmbit convivencial elaborats pel Departament d'Educació

On volem anar

Avaluar el funcionament dels processos d'educar en la gestió positiva dels conflictes i del servei
de mediació i ho recollim en la memòria anual del centre.
Desenvolupar en el currículum de les diverses àrees continguts per educar en la gestió positiva
dels conflictes.
Disposar d'activitats i projectes de centre que promouen l'educació en la gestió positiva dels
conflictes.
Disposar d'estratègies concretes per a implicar les famílies en l'educació en la gestió positiva
dels conflictes en l'àmbit de l'aula.
Coordinar-nos amb les entitats culturals, esportives i de lleure per fomentar l'educació en la
gestió positiva dels conflictes.
Estimular el compromís de l'alumnat amb l'educació en la gestió positiva dels conflictes per
fomentar la prevenció a l'aula.
Fer participar la xarxa de suport entre iguals en l'educació de la gestió positiva dels conflictes.
Formar la comunitat educativa en tècniques i destreses de gestió positiva de conflictes.
Implicar les famílies en l'educació en la gestió positiva dels conflictes dels seus fills i filles.
Impulsar des de totes les àrees la gestió dels conflictes d'aula mitjançant estratègies de gestió
positiva.
Participar en les trobades de convivència i mediació del territori per fomentar el treball en xarxa.
Potenciar les xarxes de suport entre l'alumnat per educar la gestió positiva dels conflictes entre
iguals.
Tenir en compte els recursos del territori per educar en la gestió positiva dels conflictes.
Recollir i divulgar les bones pràctiques amb relació a la gestió positiva dels conflictes i la
mediació.
Disposar d'alumnat format en el programa de mediació escolar en el grup-classe.
Disposar d'un projecte de mediació que orienta i organitza les actuacions corresponents per a
tots els membres del centre
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4.14- EDUCAR EN L'ESFORÇ I LA RESPONSABILITAT

On som

Ens coordinem amb les administracions locals per dur a terme actuacions concretes de foment
de l'educació en valors i el compromís cívic en el nostre alumnat.
Ens coordinem amb les entitats de l'entorn del centre per promoure l'esforç, la responsabilitat i el
compromís cívic.
Establim propostes d'actuació específiques per fomentar el valor de l'esforç, la responsabilitat i el
compromís cívic.
Desenvolupem en el currículum de les diverses àrees diferents continguts per treballar l'esforç i
la responsabilitat.
Desenvolupem, en el marc de l'acció tutorial, mesures, estratègies i actuacions per educar
l'alumnat en l'esforç i la responsabilitat.
Formem la comunitat escolar en hàbits i estratègies que potenciïn l'esforç i la responsabilitat.
Recollim en els documents del centre el foment de l'esforç i la responsabilitat per aconseguir els
objectius educatius.
Recollim i difonem les bones pràctiques realitzades al voltant del valor de l'esforç i la
responsabilitat.
Sensibilitzem el claustre sobre la importància de l'educació en els valors de l'esforç i la
responsabilitat i la implicació de la comunitat escolar en els processos educatius.
Sensibilitzem i orientem les famílies en la necessitat d'educar els seus fills en els valors de
l'esforç i la responsabilitat.
Utilitzem estratègies i metodologies que afavoreixin l'assumpció del valor de l'esforç i la
responsabilitat de l'alumnat.

On volem anar

Avaluar les mesures destinades a fomentar els valors entre la comunitat escolar i ho recollim en
la memòria anual del centre.
Disposar d'estratègies concretes per implicar les famílies en l'educació en l'esforç i la
responsabilitat.
Participar en xarxes de centres que promouen els valors de l'esforç i la responsabilitat, i el
compromís cívic
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4.15- INCLUSIÓ

On som

Valorem i integrem tots els membres de la comunitat.
Avaluem les mesures destinades a fomentar l'educació inclusiva entre la comunitat escolar i ho
recollim en la memòria anual del centre.
Desenvolupem, en el marc de l'acció tutorial, mesures, estratègies i actuacions per educar
l'alumnat en el respecte a la diversitat i la inclusió.
Disposem d'una estructura organitzativa en el centre que afavoreix l'educació inclusiva i atenció
a la diversitat.
Disposem de materials i recursos que facilitin l'atenció a la diversitat.
Ens coordinem amb les administracions locals per dur a terme actuacions concretes de foment
de l'educació inclusiva.
Formem la comunitat escolar en hàbits i estratègies que potenciïn l'educació inclusiva.
Recollim en els documents del centre els valors de l'escola inclusiva i les estratègies que facilitin
la seva consecució.
Sensibilitzem el claustre sobre la necessitat de treballar per una escola inclusiva que doni
resposta a la diversitat de tot l'alumnat.
Implementem l'ús dels protocols d'àmbit convivencial elaborats pel Departament d'Educació a fi
d'evitar qualsevol mena de discriminació.

On volem anar

Desenvolupar un currículum inclusiu.
Disposar d'estratègies concretes per implicar les famílies en risc d'exclusió en el procés escolar i
educatiu dels seus fills.
Coordinar-nos amb institucions i entitats de l'entorn per promoure una educació inclusiva.
Participar en xarxes de centres que treballen l'educació inclusiva i atenció a la diversitat.
Recollir i difondre les bones pràctiques realitzades al voltant de l'educació inclusiva.
Sensibilitzar i orientar les famílies en la necessitat d'educar els seus fills i filles en la inclusió i el
respecte a la diversitat.
Utilitzar estratègies i metodologies que afavoreixen l'educació inclusiva i atenció a la diversitat.
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5- OBJECTIUS
El Projecte de convivència té com a missió contribuir a l’èxit personal, acadèmic,
social i laboral de tot l’alumnat.

Objectiu general Objectiu específic
1. Assegurar i garantir la
participació, la implicació i el
compromís de tota la
comunitat escolar.

1.2 Elaborar una diagnosi participativa sobre la
situació de la convivència en el centre.

1.5 Incrementar la formació de la comunitat escolar
en relació amb la convivència.

2. Ajudar cada alumne a
relacionar-se amb si mateix,
amb els altres i amb el món.

2.1 Potenciar les competències socioemocionals.

2.2 Potenciar les habilitats i competències
necessàries per a la gestió positiva dels conflictes.

2.3 Educar infants i joves en el desenvolupament
d'uns valors instrumentals (respecte, esforç,
responsabilitat, etc.) que els permetin formar-se com
a futurs ciutadans responsables i compromesos.

2.5 Educar en el valor de la norma i potenciar la
participació de l'alumnat en la seva elaboració.

3. Potenciar l'equitat i el
respecte a la diversitat de
l'alumnat en un marc de
valors compartits.

3.2 Promoure una cultura inclusiva que respecti i
valori les diferències en un marc de valors
compartits.

4. Fomentar la mediació
escolar i la cultura del diàleg
com a eina bàsica en la
gestió del conflicte.

4.1 Sensibilitzar la comunitat escolar en la
importància del valor del diàleg i la gestió positiva
dels conflictes.

4.2 Organitzar el servei de mediació al centre amb la
participació dels diferents membres de la comunitat
escolar.

5. Fomentar una cultura de
la pau i la no-violència,
juntament amb els valors
que fan possible preservar i
enriquir la vida de totes les
persones.

5.4 Potenciar la participació de tots els sectors de la
comunitat escolar com a element bàsic per garantir la
convivència i el clima escolar.
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6- ACTUACIONS PREVISTES

1. ABSENTISME

ACTUACIONS

Centre Recórrer a la UAO (Unitat d’acompanyament i orientació) com a suport
per prevenir l’absentisme

Augmentar la periodicitat del seguiment tutorial amb l’alumnat

Aplicar el protocol d’absentisme

Entorn Col·laborar amb Serveis Socials i amb la treballadora social de l’EAP

Aula Promoure la cohesió de grup

2. COEDUCACIÓ

ACTUACIONS

Centre Analitzar les actuacions dutes a terme en l'àmbit de la coeducació en
el centre i fer-ne el retorn al professorat com a punt de partida del
debat i la reflexió. Recurs A3

Compartir la necessitat de treballar en la prevenció de la violència de
gènere o per motius d'identitat de gènere, expressió de gènere o
orientació afectivosexual. Recurs A2

Incloure activitats relacionades amb la coeducació en el pla d'acció
tutorial. Recurs B6

Recollir en el PEC la importància de la coeducació. Recurs B1

Recollir en la carta de compromís elements que potenciïn l'educació
igualitària. Recurs B5

Supervisar l'ús correcte del llenguatge no sexista en els documents
de centre. Recurs B2

Convertir els lavabos en mixtos

Entorn Col·laborar en l'elaboració i desenvolupament de projectes que
fomentin la igualtat d'oportunitats, el respecte a la diferència i la
prevenció de la violència masclista i per motius d'orientació
afectivosexual, identitat de gènere i expressió de gènere. Recurs B1

Aula 1r ESO Sortida Cal Pallot (Cohesió de grup) (Octubre-novembre)

2n ESO Xerrada en 1a persona d’un LGTBI
30 minuts: reportatge sobre canvi de sexe
https://www.ccma.cat/tv3/alacarta/els-videos-mes-vistos-a-la-carta-el-2016/trans
it-menors-transsexuals/coleccio/7551/5613571/
3r ESO Documentals:
https://www.ccma.cat/tv3/documentals/sexis/
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https://xtec.gencat.cat/ca/centres/projeducatiu/convivencia/protocols/absentisme/
https://docs.google.com/document/d/1FbeYe8YZhzVV6jCGI-yhMuyZ-n-ivMD3_5lRkC_BJxc/edit#bookmark=id.1slqcg8f6t78
https://docs.google.com/document/d/1FbeYe8YZhzVV6jCGI-yhMuyZ-n-ivMD3_5lRkC_BJxc/edit#bookmark=id.ugbqv2w8mx4m
https://docs.google.com/document/d/1FbeYe8YZhzVV6jCGI-yhMuyZ-n-ivMD3_5lRkC_BJxc/edit#bookmark=id.tp40mznftgbs
https://docs.google.com/document/d/1FbeYe8YZhzVV6jCGI-yhMuyZ-n-ivMD3_5lRkC_BJxc/edit#bookmark=id.tddt2kbnjnho
https://docs.google.com/document/d/1FbeYe8YZhzVV6jCGI-yhMuyZ-n-ivMD3_5lRkC_BJxc/edit#bookmark=id.bsyel89xbnt3
https://docs.google.com/document/d/1FbeYe8YZhzVV6jCGI-yhMuyZ-n-ivMD3_5lRkC_BJxc/edit#bookmark=id.7c83p8ff15z5
https://docs.google.com/document/d/1_pfj4Ig65bYOI6nJJlGzMg7tqN0NWwspgQttaVQxpKk/edit#bookmark=id.i7k9kbxvqakl
https://www.ccma.cat/tv3/documentals/sexis/


https://www.ccma.cat/tv3/alacarta/30-minuts/el-sexe-ignorat/video/5829829/

4t ESO Violència masclista (Cultura i valors ètics)
Curt: “El orden de las cosas” (20 min)
https://www.youtube.com/watch?v=ytnx1pNys58
https://www.youtube.com/watch?v=1QbTZYiQ6BA

3. EDUCACIÓ INTERCULTURAL

ACTUACIONS

Centre Incorporar la perspectiva intercultural en el Projecte educatiu i en la
resta de documents del centre com a element bàsic per a l'èxit
educatiu. Recurs B1

Treballar en el Pla d'Acció Tutorial l'acompanyament a la construcció
d'una identitat de múltiples pertinences. Recurs B3

Entorn Garantir que les famílies nouvingudes coneguin el funcionament del
centre i del sistema educatiu català. Recurs A4

Aula Comprovar que els materials educatius utilitzats estiguin lliures
d'estereotips i prejudicis. Recurs B6

Oferir a totes les àrees i matèries una perspectiva global, que fugi de
perspectives eurocèntriques, prioritzant l'actualitat i la
contemporaneïtat. Recurs B1

1r ESO: Camins cap a l’escola
1r, 2n i 3r ESO: Intercanvis amb instituts d’altres països (eTwinning)
Xerrades: SOS racisme
Xerrades immigracions

4. EDUCACIÓ PER LA PAU

ACTUACIONS

Centre Treballar el concepte de la Pau el dia Internacional de la Pau (30 de gener)

Aula Assegurar-nos que els materials educatius utilitzats estan impregnats de valors
fonamentadors d'una cultura de pau. Recurs C2

Fer ús de mètodes d'aprenentatge cooperatiu (treball d'investigació,
ensenyament recíproc, aprenentatge entre iguals, projectes compartits, etc.).
Recurs D1

Fomentar l'esperit crític per identificar, revisar i superar qualsevol situació de
desigualtat (currículum ocult, discriminacions, etc.). Recurs C5
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https://www.ccma.cat/tv3/alacarta/30-minuts/el-sexe-ignorat/video/5829829/
https://www.youtube.com/watch?v=ytnx1pNys58
https://www.youtube.com/watch?v=1QbTZYiQ6BA
https://docs.google.com/document/d/1omJyMEAlp8p-f61dVMgfCGYIoETekwOdJ2_TTkfLdGk/edit#bookmark=id.tldnlz4vgywj
https://docs.google.com/document/d/1omJyMEAlp8p-f61dVMgfCGYIoETekwOdJ2_TTkfLdGk/edit#bookmark=id.d6m4cfowsl3c
https://docs.google.com/document/d/1O_UibHG2_MYAO02uptOgKgqVC5gomEcEIrqxvX7WSlk/edit#bookmark=id.n3fvststctos
https://docs.google.com/document/d/19UOKG0DDq35X8jifr9mdDEsfhGqhz-o1h8QUxiDUewU/edit#bookmark=id.iqdvdhcfxf28
https://docs.google.com/document/d/19UOKG0DDq35X8jifr9mdDEsfhGqhz-o1h8QUxiDUewU/edit#bookmark=id.ks9x9r6v19zw
https://docs.google.com/document/d/1ybUKn-yFdMImezm8IPn1UHW-q4gNzYUVSgFwA4Q8qRg/edit#bookmark=kix.kucyea4i3bll
https://docs.google.com/document/d/1ybUKn-yFdMImezm8IPn1UHW-q4gNzYUVSgFwA4Q8qRg/edit#bookmark=kix.79iqxp5qcbh
https://docs.google.com/document/d/1ybUKn-yFdMImezm8IPn1UHW-q4gNzYUVSgFwA4Q8qRg/edit#bookmark=kix.gun3x3ecog3


3r ESO: Visual i plàstica, Projecte Gernika
3r ESO: Cultura i valors, Activitats de diferents aspectes sobre la Pau
4rt ESO: Homenatge en record als puig-reigencs que van ser a Mauthausen.

5. EDUCACIÓ SOCIOEMOCIONAL

ACTUACIONS

Centre Establir i difondre en el claustre pautes de comunicació (tant verbal
com no verbal) per afavorir una relació basada en la confiança, el
respecte i el reconeixement mutu. Recurs C1

Aula Disposar de qüestionaris de valoració o observacions d'aula dels
aspectes més rellevants de la competència social i detectar-ne
possibles mancances o problemes. Recurs C5

Dur a terme activitats per la prevenció del mal ús relacional de les
tecnologies de la comunicació. Recurs D6

Fer ús de mètodes d'aprenentatge cooperatiu (treball d'investigació,
ensenyament recíproc, aprenentatge entre iguals, projectes
compartits...) per facilitar la comunicació i la relació entre l'alumnat.
Recurs E1

Inserir en els continguts curriculars activitats per treballar l'educació
socioemocional. Recurs C1

Potenciar un espai i un temps a l'aula per poder gaudir de períodes
de silenci, que permetin a l'alumnat els moments d'introspecció i
reflexió propis del procés d'aprenentatge. Recurs E4

Promoure activitats curriculars que permetin expressar i argumentar
opinions, pensaments, emocions i vivències. Recurs C3

ESO: Activitats del PAT relacionades amb #aquiproubullying
Pel·lícula INSIDE OUT (1r ESO)
Pel·lícula SOULD
4t: Cómo funciona nuestro cerebro en el mundo digital:
https://www.youtube.com/watch?v=-OmgQEpP7R0

6. EDUCAR EN EL RESPECTE

ACTUACIONS

Centre Seguir les instruccions establertes pel Departament d'Educació per
fer arribar les bones pràctiques que el centre realitza i que se'n faci
difusió. Recurs H1

Establir normes de conducta que vetllin pel respecte envers els
adults. Recurs D1

Fixem normes i límits clars que garanteixin el respecte entre
l'alumnat i cap a tots els membres de la comunitat escolar. Recurs E2

26

https://docs.google.com/document/d/1uiwpKCxlbsPz-Qssj6iRMaoE85FUQ07ZGSY8vqfN1jM/edit#bookmark=kix.ls2am675v1kb
https://docs.google.com/document/d/1MMEVDNmVgWdyNOFWWj_Qg-gg7tovkicCh4h3DwDWroc/edit#bookmark=kix.q4hys4693tg0
https://docs.google.com/document/d/1MMEVDNmVgWdyNOFWWj_Qg-gg7tovkicCh4h3DwDWroc/edit#bookmark=kix.urd13idcft2v
https://docs.google.com/document/d/1MMEVDNmVgWdyNOFWWj_Qg-gg7tovkicCh4h3DwDWroc/edit#bookmark=kix.7hu3p0jrzjhi
https://docs.google.com/document/d/1MMEVDNmVgWdyNOFWWj_Qg-gg7tovkicCh4h3DwDWroc/edit#bookmark=kix.wnwqc2qpotmv
https://docs.google.com/document/d/1MMEVDNmVgWdyNOFWWj_Qg-gg7tovkicCh4h3DwDWroc/edit#bookmark=kix.gvdrfwgrv8l7
https://docs.google.com/document/d/1MMEVDNmVgWdyNOFWWj_Qg-gg7tovkicCh4h3DwDWroc/edit#bookmark=kix.qy8q0hqmdqs4
https://docs.google.com/document/d/1dpBcleGWDv9P5K1ay0AX_LutjY9fth9G9_TrFRiicBM/edit#bookmark=kix.x44o6j661v2g
https://docs.google.com/document/d/1dpBcleGWDv9P5K1ay0AX_LutjY9fth9G9_TrFRiicBM/edit#bookmark=kix.pw5pbv9skst4
https://docs.google.com/document/d/1dpBcleGWDv9P5K1ay0AX_LutjY9fth9G9_TrFRiicBM/edit#bookmark=kix.vzqy0ilr1j0c


Fomentar la implementació i ús d'un servei de mediació com una
estratègia de resolució positiva dels conflictes basada en el diàleg i el
respecte mutu. Recurs E3

Garantir el dret a la privacitat dels membres de la comunitat escolar
(drets d'imatge, dret a la intimitat, etc.). Recurs C2

Prendre consciència que tota la comunitat escolar (professorat,
pares i mares, membres del PAS) som un model de referència per a
l'alumnat. Recurs A3

Sensibilitzar sobre la importància del respecte, especialment al
professorat, com un principi bàsic en l'aprenentatge. Recurs A2

Entorn Col·laborar amb els mitjans d'àmbit local (ràdio, premsa, televisió)
per fomentar valors com el respecte i difondre experiències i bones
pràctiques. Recurs D3

Col·laborar amb les entitats de l'entorn per promoure accions de
servei comunitari. Recurs D2

Aula Establir les mesures necessàries i els compromisos entre família i
tutor del centre en els continguts específics addicionals de la carta de
compromís educatiu per estimular l'educació en el respecte. Recurs
H2

Fer ús de mètodes d'aprenentatge cooperatiu (treball d'investigació,
ensenyament recíproc, aprenentatge entre iguals, projectes
compartits, etc.) per potenciar el valor del respecte entre tots els
membres del grup. Recurs D2

Realitzar activitats que desenvolupin l'autoestima entre l'alumnat.
Recurs A4

Realitzar activitats tutorials que desenvolupin l'autoconeixement de
l'alumnat. Recurs A1

Treballar l'adquisició d'hàbits i rutines (puntualitat, respecte al torn de
paraula, realització de feines/deures, etc.) que impliquen una mostra
de respecte al grup. Recurs D1

Pel·lícula “Vivir es fácil con los ojos cerrados” - 4t ESO

7. EDUCAR EN LA GESTIÓ POSITIVA DELS CONFLICTES

ACTUACIONS

Centre Elaborar un projecte de mediació de centre. Recurs E1

Potenciar el treball cooperatiu i el treball per projectes en tots els
àmbits del centre educatiu per afavorir les relacions assertives.
Recurs D1

Entorn Utilitzar la carta de compromís educatiu per promoure la
corresponsabilitat de les famílies en l'educació en la gestió i resolució
positiva dels conflictes dels seus fills i filles. Recurs A4
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https://docs.google.com/document/d/1dpBcleGWDv9P5K1ay0AX_LutjY9fth9G9_TrFRiicBM/edit#bookmark=kix.x1vb9z1464u5
https://docs.google.com/document/d/1dpBcleGWDv9P5K1ay0AX_LutjY9fth9G9_TrFRiicBM/edit#bookmark=kix.sy2x45t9u1ng
https://docs.google.com/document/d/1dpBcleGWDv9P5K1ay0AX_LutjY9fth9G9_TrFRiicBM/edit#bookmark=kix.kruah51bxi79
https://docs.google.com/document/d/1dpBcleGWDv9P5K1ay0AX_LutjY9fth9G9_TrFRiicBM/edit#bookmark=kix.uu8l1ricwcgi
https://docs.google.com/document/d/1LRGNHY-2S7ZuY9GKeYu9zoda3aShN1mQFJgY0jgE0ao/edit#bookmark=kix.xb2dqkhkpklv
https://docs.google.com/document/d/1LRGNHY-2S7ZuY9GKeYu9zoda3aShN1mQFJgY0jgE0ao/edit#bookmark=kix.3s0zogcmmas
https://docs.google.com/document/d/1IzSVjzZbO0F2ys7HdOcxMYPdOHtrfGn6l6BB1i7bq3s/edit#bookmark=kix.qvtizl06nd0
https://docs.google.com/document/d/1IzSVjzZbO0F2ys7HdOcxMYPdOHtrfGn6l6BB1i7bq3s/edit#bookmark=kix.qvtizl06nd0
https://docs.google.com/document/d/1IzSVjzZbO0F2ys7HdOcxMYPdOHtrfGn6l6BB1i7bq3s/edit#bookmark=kix.clf25lk3zcoo
https://docs.google.com/document/d/1IzSVjzZbO0F2ys7HdOcxMYPdOHtrfGn6l6BB1i7bq3s/edit#bookmark=kix.crtjqtul926c
https://docs.google.com/document/d/1IzSVjzZbO0F2ys7HdOcxMYPdOHtrfGn6l6BB1i7bq3s/edit#bookmark=kix.fvremtof4yqe
https://docs.google.com/document/d/1IzSVjzZbO0F2ys7HdOcxMYPdOHtrfGn6l6BB1i7bq3s/edit#bookmark=kix.dpv0tscikbta
https://docs.google.com/document/d/1-qhJzU4JoGecCyHsjDvGZmkDFlDXYyeLq2Rpdvckr-8/edit#bookmark=kix.kn0xa7976zki
https://docs.google.com/document/d/1-qhJzU4JoGecCyHsjDvGZmkDFlDXYyeLq2Rpdvckr-8/edit#bookmark=kix.y4xs4glfmj49
https://docs.google.com/document/d/1ya1HTUGMeUQOoV_2E2vwzRxahnCEhe4UGXVg2P5HPN4/edit#bookmark=kix.a8ug2rjr1ke3


Aula Crear canals que facilitin la comunicació oberta i positiva (tutoria
individual, tutoria entre iguals, etc.). Recurs C1

Programar, des de cada àrea, activitats per desenvolupar la
competència social dels alumnes (habilitats cognitives -ensenyar a
pensar-, habilitats socials, educació emocional -com relacionar-se
amb un mateix i amb els altres-, etc.). Recurs B1

Promoure a les diferents àrees curriculars metodologies que
contribueixen a educar en la gestió positiva dels conflictes com el
treball cooperatiu i el treball per projectes. Recurs B3

Valorar i potenciar la contribució personal al bon clima de
convivència a l'aula. Recurs C2

8. EDUCAR EN L’ESFORÇ I LA RESPONSABILITAT

ACTUACIONS

Entorn Col·laborar en l'elaboració i desenvolupament de projectes solidaris i
compromís cívic amb altres centres de l'entorn. Recurs B1

Aula Establir les mesures necessàries i els compromisos entre família i
tutor del centre en els continguts específics addicionals de la carta de
compromís educatiu per estimular la implicació de les famílies en el
procés educatiu. Recurs D3

Utilitzar els recursos i orientacions que ofereix el web Família i
Escola. Junts x l'Educació referents al seguiment i acompanyament
escolar i l'educació en valors dels fills, i orientar-ne l'ús. Recurs D2

Utilitzar l'aplicació informàtica Escola i Família per tal de fomentar
l'acció tutorial compartida. Recurs D1

Incloure la valoració de les actuacions realitzades per promoure
l'esforç i la responsabilitat en la memòria anual, elaborant, si escau,
propostes de millora. Recurs F2

9. INCLUSIÓ

ACTUACIONS

Centre Adequar a les necessitats i context del centre els protocols marc per
a la millora de la convivència elaborats pel Departament d'Educació.
Recurs C1

Fer servir el protocol de prevenció, detecció i intervenció davant
conductes d'odi i discriminació en cas de detectar situacions de
conflicte que impliquin discriminació per la condició social o personal
dels afectats. Recurs C3
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https://docs.google.com/document/d/1buClUI7fqBbmV1OI_vK8TUPY7sy5jk-9eVgF9X6b3u8/edit#bookmark=kix.qtkxurdxz0ff
https://docs.google.com/document/d/1buClUI7fqBbmV1OI_vK8TUPY7sy5jk-9eVgF9X6b3u8/edit#bookmark=kix.3o8egjjwz5fc
https://docs.google.com/document/d/1buClUI7fqBbmV1OI_vK8TUPY7sy5jk-9eVgF9X6b3u8/edit#bookmark=kix.8l39auvcggfo
https://docs.google.com/document/d/1buClUI7fqBbmV1OI_vK8TUPY7sy5jk-9eVgF9X6b3u8/edit#bookmark=kix.8hzgmi7099rc
https://docs.google.com/document/d/1hfk91mptMC8tUSpMSlbPMcW2uD2bOGm_DmnTDQU22Vo/edit#bookmark=kix.kf28j8ovma48
https://docs.google.com/document/d/1OdLo7c1UhxtFG5hlwYbgdi3ILJnWa2i7jGFEQ06EsQQ/edit#bookmark=kix.ex2kwrhvujm0
https://docs.google.com/document/d/1OdLo7c1UhxtFG5hlwYbgdi3ILJnWa2i7jGFEQ06EsQQ/edit#bookmark=kix.n592ams8l7yw
https://docs.google.com/document/d/1OdLo7c1UhxtFG5hlwYbgdi3ILJnWa2i7jGFEQ06EsQQ/edit#bookmark=kix.wfix5vtkzwzc
https://docs.google.com/document/d/1vbB4xaAC4RS2NQbV-C4pGtWtOwicZ3nRgDVoWIEh8CU/edit#bookmark=kix.yujxietuoiby
https://docs.google.com/document/d/1L-O9FXrLVZo0jc2_PM_JVllyzC1Nxy6iTYtl4iqMgjQ/edit#bookmark=id.eeh6eeqr7rqc
https://docs.google.com/document/d/1L-O9FXrLVZo0jc2_PM_JVllyzC1Nxy6iTYtl4iqMgjQ/edit#bookmark=kix.inhqmkdicqqc


Compartir un mateix concepte d'inclusió, valorar la realitat del centre
i diagnosticar necessitats. Recurs A2

Fer de la Comissió d'atenció a la diversitat l'instrument de
coordinació, planificació i avaluació de les estratègies i mesures per
avançar cap a una escola inclusiva. Recurs E1

Programar accions preventives establertes en el protocol de
prevenció, detecció i intervenció davant l'assetjament i el
ciberassetjament entre iguals. Recurs C2

Programar actuacions específiques de sensibilització (claustres,
reunions informatives, comissions mixtes, etc.) per implicar la
comunitat escolar en una escola inclusiva. Recurs A1

Reconèixer l'heterogeneïtat com el criteri bàsic per construir els
grups classe. Recurs E3

Tenir en compte les orientacions i recursos sobre participació en els
àmbits de centre i entorn que aporta aquesta aplicació informàtica.
Recurs D3

Aula Detectar les necessitats específiques dels alumnes (físiques,
cognitives, afectives i relacionals, i socials). Recurs C1

Establir les mesures necessàries i els compromisos entre família i
tutor del centre en els continguts específics addicionals de la carta de
compromís educatiu per garantir l'èxit educatiu dels seus fills. Recurs
D2

Fer ús de materials específics per sensibilitzar l'alumnat en una
educació inclusiva. Recurs B1

Fomentar l'esperit crític per identificar, revisar i superar qualsevol
situació de desigualtat (currículum ocult, discriminacions, etc.).
Recurs B5

Utilitzar diversos mètodes d'ensenyament i aprenentatge. Recurs C2

Taller GoalBall. 4rt ESO (sensibilització envers les persones amb
discapacitat visual)
Taller vides diverses. 1r ESO (discapacitats físiques i intel·lectuals).
Projecte amb l'escola d’educació especial del Berguedà. 2n ESO.
Projecte Whats Up: Visualització de la pel·lícula “·Campeones” i taller
sobre salut mental: 3r ESO

Pàgines interessants per a tots els cursos i temes:
https://www.adolescents.cat/
https://kitdelplaer.org/ca/
https://www.diba.cat/web/spott (addiccions)
https://natibergada.cat/curts-per-treballar-valors/
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https://docs.google.com/document/d/1L-O9FXrLVZo0jc2_PM_JVllyzC1Nxy6iTYtl4iqMgjQ/edit#bookmark=kix.o9z6b7nbhirm
https://docs.google.com/document/d/1L-O9FXrLVZo0jc2_PM_JVllyzC1Nxy6iTYtl4iqMgjQ/edit#bookmark=kix.gqgwjp1bq1pf
https://docs.google.com/document/d/1L-O9FXrLVZo0jc2_PM_JVllyzC1Nxy6iTYtl4iqMgjQ/edit#bookmark=kix.ojf6yknzb92o
https://docs.google.com/document/d/1L-O9FXrLVZo0jc2_PM_JVllyzC1Nxy6iTYtl4iqMgjQ/edit#bookmark=kix.m6j7k3xff0xa
https://docs.google.com/document/d/1L-O9FXrLVZo0jc2_PM_JVllyzC1Nxy6iTYtl4iqMgjQ/edit#bookmark=kix.g3f4m9i7xzzx
https://docs.google.com/document/d/1L-O9FXrLVZo0jc2_PM_JVllyzC1Nxy6iTYtl4iqMgjQ/edit#bookmark=kix.7ph8qn3vb42i
https://docs.google.com/document/d/1mOObhu8IqHBYXayfb7oFmsWBqRDrI8XWxKLCslWVL54/edit#bookmark=kix.pfkiyi3wgfr5
https://docs.google.com/document/d/1mOObhu8IqHBYXayfb7oFmsWBqRDrI8XWxKLCslWVL54/edit#bookmark=kix.a012bxytv357
https://docs.google.com/document/d/1mOObhu8IqHBYXayfb7oFmsWBqRDrI8XWxKLCslWVL54/edit#bookmark=kix.a012bxytv357
https://docs.google.com/document/d/1mOObhu8IqHBYXayfb7oFmsWBqRDrI8XWxKLCslWVL54/edit#bookmark=kix.z552fgyyge30
https://docs.google.com/document/d/1mOObhu8IqHBYXayfb7oFmsWBqRDrI8XWxKLCslWVL54/edit#bookmark=kix.vgtczege91qh
https://docs.google.com/document/d/1mOObhu8IqHBYXayfb7oFmsWBqRDrI8XWxKLCslWVL54/edit#bookmark=kix.rb0husnh2x74
https://www.adolescents.cat/
https://kitdelplaer.org/ca/
https://www.diba.cat/web/spott
https://natibergada.cat/curts-per-treballar-valors/


7- ORGANITZACIÓ DE CENTRE
Acollida

L’acollida és el conjunt sistemàtic d’actituds i actuacions que el centre educatiu posa
en funcionament per acompanyar els nous membres de la comunitat escolar, o els
que s’incorporen després de processos d’absència, en la vida i la cultura del centre
i, alhora, fer-los partícips dels projectes que s’hi desenvolupen. El centre educatiu ha
d’elaborar un Pla d’Acollida que defineixi els procediments a seguir durant l’arribada
de nous membres de la comunitat escolar (alumnes, professorat, famílies, PAS, etc.)
i ha de crear una estructura organitzativa que permeti plantejar l’acollida com un
procés gradual i seqüenciat en el temps, sense quedar restringida a un primer
contacte o trobada inicial.

Comunicació

Entenem per comunicació, en general, el fet de transmetre informació. En particular
definim la comunicació humana com el procés mitjançant el qual unes persones es
posen en contacte amb unes altres. La comunicació produeix –o aspira a produir- un
intercanvi, una anada i tornada, una mena d’espiral que aporta més informació i més
coneixement i estimula noves comunicacions. Des d’una perspectiva organitzativa,
els centres educatius han de disposar d’uns canals de comunicació que permetin a
tothom, o bé accedir a la informació que necessiten en el moment que la necessiten,
o bé posar-se en contacte amb les persones que tenen el coneixement.

Estructura i gestió de recursos

Per tal de garantir un bon clima de centre són necessàries una estructura i una
gestió de recursos que el facilitin. Entenem per estructura de centre l’organització
que afavoreix la planificació, coordinació i seguiment de les activitats previstes per a
la consecució de determinats objectius. Aquesta estructura de centre ha de facilitar
la participació i la presa de decisions de tota la comunicació escolar. Entenem per
gestió de recursos la implementació eficient i eficaç dels recursos humans i
materials del centre educatiu orientats a assolir uns objectius determinats.

Norma

La norma és l'instrument regulador de la convivència que té com a finalitat garantir
els drets i els deures de tothom. Les normes formalitzen el necessari clima de
respecte, seguretat i cordialitat del centre. Es tradueixen en un seguit de drets i
deures, compromisos i responsabilitats que regulen i faciliten la vida al centre. Els
centres educatius han d’elaborar les Normes d’Organització i Funcionament de
Centre (NOFC) d’acord amb el que estableix el Decret 102/2010, de 3 d’agost,
d’autonomia dels centres educatius. Les NOFC han d’incloure unes propostes
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compatibles i coherents amb la normativa vigent de rang superior i adaptades a
l’especificat de cada centre.

Participació

Participar és ser i sentir-se part d’una organització en la qual es considera part
activa. La participació és una manera d'unir esforços, de generar sentiment de
comunitat i de crear un ambient inclusiu. En l’àmbit educatiu participar vol dir,
sobretot, ser protagonista del propi procés educatiu. La participació educativa és el
camí per avançar en processos comunitaris de treball i d’aprenentatge en xarxa,
orientats a l’èxit educatiu, a l’afavoriment de la convivència i a la millora de l’entorn.
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8- PROTOCOLS

8.1 Protocol d'actuació davant de qualsevol tipus de violència en l'àmbit educatiu

8.2 Protocol d'actuació amb menors de catorze anys en situacions de conflicte o
comissió d'una infracció penal

8.3 Protocol d'intervenció en cas de conflicte greu

8.4 Protocol de prevenció, detecció, notificació, derivació i coordinació de les
situacions de maltractament infantil i adolescent en l'àmbit educatiu

8.5 Protocol d’àmbit comunitari de prevenció, detecció i intervenció davant
situacions d’absentisme

8.6 Protocol per a l’atenció i acompanyament de l’alumnat transgènere en els
centres educatius

8.7 Protocol de prevenció, detecció i actuació davant situacions de violència envers
treballadors dependents del Departament d’Ensenyament

Altres protocols es poden consultar a Catàleg de protocols (Portal de centre).
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https://educacio.gencat.cat/ca/departament/publicacions/protocols/actuacio-davant-violencia-ambit-educatiu/
http://xtec.gencat.cat/ca/centres/projeducatiu/convivencia/protocols/conflicte-comissio-infraccio-penal/index.html
http://xtec.gencat.cat/ca/centres/projeducatiu/convivencia/protocols/conflicte-comissio-infraccio-penal/index.html
http://xtec.gencat.cat/ca/centres/projeducatiu/convivencia/protocols/conflictes-greus/index.html
http://xtec.gencat.cat/ca/centres/projeducatiu/convivencia/protocols/maltractament-infantil-adolescent/index.html
http://xtec.gencat.cat/ca/centres/projeducatiu/convivencia/protocols/maltractament-infantil-adolescent/index.html
http://xtec.gencat.cat/ca/centres/projeducatiu/convivencia/protocols/absentisme/index.html
http://xtec.gencat.cat/ca/centres/projeducatiu/convivencia/protocols/absentisme/index.html
https://xtec.gencat.cat/ca/centres/projeducatiu/convivencia/protocols/atencio-acompanyament-alumnat-transgenere/index.html
https://xtec.gencat.cat/ca/centres/projeducatiu/convivencia/protocols/atencio-acompanyament-alumnat-transgenere/index.html
https://espai.educacio.gencat.cat/Pagines/Inici.aspx

